@ Hyresgastféreningen

Storande grannar

OM HUR DU FAR HJALP NAR DU STORS AV GRANNARNA

Ménga hyresgéaster vander sig till Hyresgéastféreningen nar de upplever
problem med storningar fran sina grannar. Vi brukar da rekommendera
att man i forsta hand kontaktar den som stor. Om det inte hjélper bor
man vanda sig till hyresvarden och beratta om stdrningarna i ett brev.
Hyresvarden ar da skyldig att vidta lampliga atgarder.

En hyresgist som stor riskerar att bli uppsagd i
tortid, eller att inte fa sitt hyresavtal forlangt. Vid
varje drende som handlar om storningar sa gor
Hyresgistforeningen en bedémning for att se om
och pa vilket sitt hyresgisten kan fa hjalp.

Om hyresvirden vill sdga upp hyreskontraktet
med en hyresgist som stor kan det ibland vara svart
att bevisa att storningar verkligen forekommer. Det
naturligaste 4r att grannar som blivit storda vittnar
vilket ibland tar emot att géra av ridsla f6r haimnd.
Som bevis kan hyresvirden da meddela att grannar
ofta klagat, som till exempel vid missbruksproblem
eller vid polisingripande.

En del hyresvirdar anvinder sig av en
storningsjour som kan intyga att storningar
torekommit och att grannarna klagat. Hyresgister
som blir stérda bor fora anteckningar om nir och
hur stérningarna sker.

Storningar i boendet

Det finns regler i Hyreslagen om att man som
hyresgist inte far utsitta sina grannar for storningar
som kan vara skadliga f6r de boendes hilsa eller
torsimra deras bostadsmiljo.

Storningar som maste accepteras

Bor man i ett flerfamiljshus eller nira andra
minniskor dr det ofrankomligt att man hor ljud.
Vissa stOrningar maste man tala nir man bor 1
flerfamiljshus. Att barn leker i ligenheten under
dagtid dr ett exempel pa sadant man far sta ut med.
Aven om man sjilv jobbar pa natten. Det ir den
allminna uppfattningen om vilka storningar den
som bor i ett flerfamiljshus ska beh6va tala som ska
vara vigledande vid en bedémning.

Personer som hyresgasten ansvarar for
Hyresgisten dr naturligtvis ansvarig for storningar
han eller hon sjilv har férorsakat. Dessutom ar
hyresgisten ansvarig for storningar som fororsakats
av personer som hor till hushallet eller ar gaster.
Ansvaret omfattar ocksd personer som inrymts i
ligenheten eller som utfort ett arbete pa
hyresgistens uppdrag.

Hyresvarden ska agera

Hyresvirden dr skyldig att agera om han kinner till
att det férekommer sadana stérningar i boendet. D4
ska han ge hyresgisten tillsigelse och se till att
storningarna omedelbart upphér. Om hyresgisten
foljer tillsdgelsen dr det ingen risk att han eller hon
torlorar sin bostad.

Tillsagelse till hyresgéasten

Hyresvirden ska rikta tillsiagelsen till den hyresgist
som har ansvaret for storningarna dven om de har
orsakats av annan person. Hyresvirden ar skyldig
att ge den ansvariga hyresgisten tillsdgelse, ocksa
nir den som stor hyr ligenheten i andra hand av
hyresgisten.

Hyresvirden skickar meddelande om tillsdgelse
till den adress han fatt uppgiven av hyresgisten och
som da anses vara hyresgistens vanliga adress.
(Detta ir sirskilt viktigt om ligenheten dr uthyrd i
andra hand eftersom det ir férstahandshyresgisten
som ska nds av meddelandet.) En tillsigelse ska
skickas 1 rekommenderat brev.

Underrattelse till socialnamnden

Nir en hyresgist ir ansvarig for stérningarna ska
hyresvirden underritta socialnimnden i den
kommun dar ligenheten finns. Anledningen till att



socialnimnden kopplas in dr att nimnden kan
erbjuda hjilp for att fa stérningarna att upphora.
Aven om det inte dr mojligt att vidta atgirder dr det
bra att socialnimnden fér reda pa att en hyresgist
riskerar att forlora sin bostad.

Innehaéllet i underréttelsen

Underrittelsen ska innehalla uppgift om att en viss
hyresgist ir ansvarig for storningar i boendet.
Hyresgistens namn, ligenheten det ér fraga om och
vilka stérningar som férekommit bor ocksa anges.
Underrittelsen anses vara limnad ndr den skickats
ivig till socialnimnden i rekommenderat brev.

Sarskilt allvarliga stérningar

Hyresvirden kan sdga upp hyresavtalet omedelbart i
vissa fall. Det giller nir storningarna ar sarskilt
allvarliga eller omfattande. Dit riknas bland annat
allvarlig brottslighet i samband med boende, hot
mot granne eller hyresvird. Aven storningar i
samband med omfattande drogmissbruk eller
psykisk sjukdom riknas som sirskilt allvarliga. Det
innebir att hyresvirden varken behéver ge
hyresgisten tillsdgelse eller underritta
socialnimnden fore uppsigning.

Diremot ska en kopia av uppsigningen skickas
till socialndmnden nir det giller en bostadsligenhet.
Regeln om uppsigning med omedelbar verkan
giller dven for hyresgist i lokal som utsitter de
boende for sirskilt allvarliga stérningar.

Mer information

Som medlem kan du alltid kontakta
Hyresgistféreningen om du vill ha mer
information. Pa var hemsida hittar du exempel pa
avtal och faktatexter om dina rittigheter och
skyldigheter som hyresgist.



